Teilnahmebedingungen

Mit der Anmeldung erkennt der Teilnehmer die folgenden Teilnahme- und Zahlungsbedingungen
flir Seminare der QConcept OHG als verbindlich an.

Anmeldung

Die Anmeldung zur Teilnahme an Seminaren der QConcept OHG sollte méglichst friihzeitig erfolgen.

Sie ist schriftlich, auch per Fax oder E-Mail, vorzunehmen. Anmeldungen werden in der Reihenfolge

ihres Eingangs beriicksichtigt. Mit der schriftlichen Einladung zu der gebuchten Veranstaltung durch fon +49 2175 16988 0

die QConcept OHG entsteht die Verpflichtung zur Zahlung des Teilnehmerentgelts. o “HRTIEIEA 20
www.qconcept.net

Zahlungsbedingungen TEEANGENGRL

Der Teilnehmer hat die Entgelte filr die Veranstaltungen unabhéngig von den Leistungen Dritter und

auch im Falle seiner Verhinderung spatestens bis zum Veranstaltungstag beziehungsweise zu den in

der Rechnung genannten Terminen zu zahlen.

Bahnhofstr. 29
D-42799 Leichlingen

Riicktritt und Kiindigung

Dem Kunden steht, auch nach Erléschen des Widerrufsrechts, ein Ricktritts- beziehungsweise Kiindigungsrecht nach
folgenden MalRgaben zu:

Der Riicktritt und die Kiindigung sind schriftlich auch per E-Mail oder Fax zu erklaren.

Bei ein- bis mehrtégigen Seminaren ist ein Riicktritt bis zwei Wochen vor Seminarbeginn kostenfrei méglich. Erfolgt der
Riicktritt spater oder bei Nichtteilnahme ist der volle Seminarpreis zu entrichten.

Absage von Seminaren

Die QConcept OHG hat das Recht, bei Vorliegen wichtiger Griinde wie nicht ausreichende Beteiligung oder Krankheit des
Dozenten, Seminare abzusagen. Sie ist dann verpflichtet, bereits bezahlte Entgelte zu erstatten. Weitergehende
Anspriiche hat der Teilnehmer nicht.

Anderungen
Ein Wechsel der Dozenten sowie Anderungen im Seminarablauf berechtigen den Teilnehmer weder zum Riicktritt vom
Vertrag noch zur Minderung des Entgelts.

Haftung

Die QConcept OHG haftet nicht fiir Schaden, auRer wenn diese auf vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten von
Angestellten oder sonstigen Erfillungsgehilfen beruhen. Die QConcept OHG haftet nicht fiir Beschadigung, Verlust oder
Diebstahl mitgebrachter Gegensténde. Wird ein Seminar abgesagt, in dessen Verlauf abgesetzt oder fallen einzelne
Stunden aus, haftet die QConcept OHG nur fiir grob fahrlassiges oder vorsétzliches Verschulden.

Versicherungsschutz bei der Aus- und Weiterbildung

Selbststandige sind auch wéhrend der beruflichen Weiterbildung bei der gesetzlichen Unfallversicherung pflichtversichert.
Fiir Angestellte oder Beschéftigte, die auf Veranlassung ihres Arbeitgebers oder zumindest in dessen Interesse an einer
beruflichen Weiterbildung teilnehmen, besteht weiterhin der Versicherungsschutz des Arbeitgebers. Teilnehmer, die sich
aulerhalb eines Beschaftigungsverhaltnisses fortbilden, muss der Bildungstréager (iber seinen Unfallversicherungstréger
versichern. Die QConcept OHG versichert solche Teilnehmer fiir die Dauer des Seminars fiir einen Betrag von 20 Euro je
Teilnehmer, der zusétzlich zur Teilnahmegebihr erhoben wird.

Datenspeicherung
Der Teilnehmer erklart sich mit der Anmeldung mit der automatischen Be- und Verarbeitung der personenbezogenen Daten
fir Zwecke der Seminarabwicklung sowie der Speicherung fur spétere Informationen einverstanden (8§ 2 und 3 DSG NW).

Widerrufsrecht fiir Privatpersonen

Der Teilnehmer hat das Recht, den Auftrag innerhalb von 14 Tagen nach Vertragsschluss ohne Angabe von Griinden zu
widerrufen. Der Widerruf muss schriftlich erfolgen. Nach Austibung des Widerrufsrechts werden eventuell erfolgte
Zahlungen zurtickerstattet. Das Widerrufsrecht ist ausgeschlossen, wenn die Ausfiihrung der Dienstleistung

mit Zustimmung des Auftraggebers vor Ende der Frist von zwei Wochen nach Vertragsschluss begonnen hat oder von ihm
veranlasst wurde. Der Teilnehmer stimmt hiermit der sofortigen Leistungserbringung vor Ablauf der gesetzlichen
Widerrufsfrist von zwei Wochen zu.

Ich habe die Teilnahmebedingungen gelesen und erklére ich mich damit einverstanden.

Datum / Unterschrift



